
Kanton St. Gallen
Berufs- und Weiterbildungszentrum Rapperswil-Jona

Deine Chance im Detailhandel!

Dann könnte der Detailhandel das ideale Arbeitsfeld für dich sein.

In 28 verschiedenen Branchen werden zwei Lehren mit unter-

schiedlichem Schwierigkeitsgrad angeboten.

• Detailhandelsassistent/-in EBA

• Detailhandelsfachmann/-frau EFZ

Interessierst du dich für Kleider 

und Schuhe? 

Oder bist du technikbegeistert und 

magst den Umgang mit Notebook, 

Handy und Spielkonsole?

Liebst du Pflanzen oder Tiere? 

Wecken Möbel, Lebensmittel, 

Werkzeuge, Sportartikel, Büroma-

terial, Spielwaren oder Autoteile 

dein Interesse? 



2

Detailhandelsangestellte werden oft unterschätzt. Doch der Beruf bietet weit mehr, 

als nur Gestelle aufzufüllen und einzukassieren. Auf diesen zwei Seiten erfährst du, 

welche Vorteile eine Lehre im Detailhandel mit sich bringt. 

Eine Tätigkeit im Detailhandel bietet eine unglaubliche Vielfalt.

• Du hast persönlichen Kontakt zu Kundinnen und Kunden, unterstützt sie bei der

Auswahl des richtigen Produktes und du sorgst dafür, dass ihr Einkauf zum Erleb-

nis wird.

• Du hast die Kasse im Griff und erstellst den täglichen Abschluss.

• Du arbeitest im Warenlager und im Büro und kümmerst dich um Bestellungen bei

Lieferanten und Herstellern.

• Du recherchierst die notwendigen Produktinformationen, die du später den Kun-

den weitergeben kannst. So kennst du stets die neuesten Trends!

• Du kontrollierst eingehende Waren, bewirtschaftest das Lager und beschriftest

die Artikel.

• Du gestaltest Schaufensterauslagen, kümmerst dich um die ansprechende Prä-

sentation der Waren oder packst Geschenke ein. Da ist Kreativität gefragt!

In keinem anderen Beruf kann man 

so schnell Karriere machen! 

Viele Lernende übernehmen schon bald 

nach der Lehre die Fachverantwortung in 

einer Abteilung, werden Stellvertretung 

des Filialleiters oder führen eine eigene 

Abteilung.

Die Vorteile auf einen Blick
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Im Detailhandel gibt es unzählige 

Weiterbildungsmöglichkeiten.

Detailhandelsspezialist und Detailhandels-

manager sind nur zwei davon. Du kannst 

auch die Berufsmatura nachholen, eine 

Ausbildung als Aussendienstmitarbeiter 

oder Verkaufsleiter anpacken oder dich 

im Bereich Marketing spezialisieren. 

Dann frei haben, wenn andere arbeiten – das ist fast nur im Detail-

handel möglich.

Ein freier Arbeitstag unter der Woche bietet dir die Möglichkeiten, die Skipiste oder 

das Freibad dann zu geniessen, wenn wenig Andrang herrscht. 

Flexible Arbeitszeiten

Die Arbeit erst um 9 Uhr starten oder um 16 Uhr schon Feierabend haben? Durch 

die flexibleren Arbeitszeiten im Detailhandel lässt sich der Tag nach eigenen Wün-

schen gestalten. 

Teilzeitarbeit ermöglich es dir Beruf und Familie unter einen Hut zu 

bringen.

Teilzeitstellen lassen sich im Detailhandel viel einfacher als in anderen Berufen finden. 

Eine Lehre im Detailhandel ist ein erster Schritt zur Selbstständig-

keit.

In kaum einem anderen Beruf ist es so einfach, seine eigene Firma zu eröffnen.



Weitere Informationen zu den beiden Berufen findest du unter 
www.bds-fcs.ch. 

Freie Lehrstellen findest du unter www.berufsberatung.ch oder 
unter www.detailhandels-stellen.ch. 

Berufs- und Weiterbildungszentrum

Rapperswil-Jona

Zürcherstrasse 1 + 7

8640 Rapperswil

Telefon 058 228 20 40

info@bwz-rappi.ch

www.bwz-rappi.ch

Für Fragen stehen dir folgende Personen gerne zur Verfügung:

Andrea Bleiker, Handwerkercenter Giger Uznach
a.bleiker@handwerker-center.ch

Angela Moulder, BWZ Rapperswil-Jona 
angela.moulder@bwz-rappi.ch

Regula Rüegg, Tschirky Schmerikon 
r.rueegg@tschirky.swiss

Stefan Ziegler, Coop Jona
gf.jona-eisenhof@coop.ch


